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Acil durum planlar1 rehberi; acil durum planlarini hazirlayanlar, isletmeciler, Il Ozel
Idaresi ve/veya belediyeler, acil servis hizmetleri vb. de dahil olmak {izere bir
kurulustaki biiylik endiistriyel kazalara miidahale sirasinda gorev alacak olan herkese
yol gosterici olarak hazirlanmustir.

Acil durum planlari;

- Insanlarin veya g¢evrenin ciddi bir sekilde etkilenmesiyle sonuglanabilecek
biiyiikk kazalarin olusabilecegi her durumda, dogru planlama biiylik kaza etkilerinin
asgari diizeye indirilmesi konusunda yardimci olacaktir. Dogru planlama ayni zamanda
kaynaklarin iyi kullanilmasini da miimkiin kilacaktir.

- Kazanin meydana gelisi itibariyle gegen ilk birkag saat, acil durumlara miidahale
ile ilgili etki azaltict onlemlerin basarisini etkileyen kilit kararlarin biiylik bir bask1
altinda, kisa stirede alindig1 kritik sathalardir. Bu nedenle, muhtemel bir dizi olay ve
bunlara kars1 alinmasi gereken tedbirlerle ilgili planlarda belirtilecek detayli anlayis acil
bir durum karsisinda gorev alacaklar i¢in faydali olacaktir.

- Biiylik bir kaza sonucunda sorusturma acilmasi halinde; acil durum plani,
taraflarin  kendilerinden beklenen diizenlemeleri (biliylik kazaya karst hazirlik
sathasinda) yaptiklarini kanitlamalar i¢in kullanilabilir.

Bu rehber dokiimani www.kimyasallar.cevreorman.gov.tr adresinden temin
edebilirsiniz.
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1. Giris

Bu rehber, acil durum planlarinin hazirlanmasi ve etkin bir sekilde uygulanmasi igin
referans niteliginde bir dokiimandir.

Bu Rehber, Cevre ve Orman Bakanligi tarafindan Biiyiilk Endiistriyel Kazalarin
Kontrolii Hakkinda Yonetmeligin 9 uncu maddesinin 5 inci fikras1 geregi hazirlanmastir.

Yonetmeligin 11, 12, 13, 14 iincli maddeleri, dahili ve harici acil durum planlarinin
hazirlanmas1 ve uygulamaya iligkin hususlari igermektedir.

Yonetmeligin 11. Madde’si geregince; st seviyeli kurulus isletmecilerinin, dahili acil
durum planlarini, hazirlamalart ve uygulamalar1 gerekmektedir. Ayrica, iist seviyeli
kuruluslar i¢in, Yonetmeligin 12. Madde’sinde belirtilen yerel idarelerce igin harici acil
durum planlar1 hazirlanir ve uygulanir.

Acil durum planlari, Yonetmeligin Ek IV te belirtilen bilgileri igermek zorundadir.
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2. Tanimlar

1. Acil Durum Koordinasyon Grubu: Acil durum miidahale siirecinde gorevli
olan tim kurum ve kuruluslarin yetkililerinin yer aldigi ve kurumlarin ilgili
olduklar1 konularda birbiri ile g¢akismasi ve g¢elismesi durumunda, iyi bir
koordinasyon ve uzlagsma saglanmasi amaci ile olusturulan ve acil durum
planimin gelistirilmesi, planin denetlenmesi gibi ¢aligmalarda yardimci olan
ekiptir.

2. Acil Servis Hizmet Birimleri: Biiyiikk endiistriyel kazalarda, kurulusta ve
civarinda meydana gelebilecek zararin en aza indirilmesinde gorev alan kolluk
giicleri, itfaiye, ambulans, sahil giivenlik ve sivil savunma hizmetleri dahil
saglik ve glivenlik hizmetleridir.

3. Bas Kontrolor: Kurulus i¢i acil durum kontrol merkezinden tiim operasyonu
yonetmekle sorumlu olan ve tesis hakkinda her tiirlii bilgiye sahip kisidir. Bu
gorevin, kurulus yoneticisi veya miidiirii tarafindan yiiriitiilmesi 6nerilir.

4. Kaza Kontrolorii: kazanin meydana geldigi alanin kontroliinden sorumlu olan,
kaza alan1 ve civar durumu hakkinda detayli bilgilere sahip olan kisidir. Bu
gorevin kurulus yoneticisi, vardiya sorumlusu veya vardiya amiri tarafindan
yiirtitiilmesi Onerilir.
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3. Acil Durum Planlamasinda Genel Konular

3.1 Giris

5. Bu rehberde yer alan bilgiler, biiyiik kaza riski tasiyan kuruluslarda dahili ve
harici acil durum planlamasi konusunda sorumlulugu olan herkese;isletmecilere,
yerel idarelere ve acil durum ekiplerine yardimei olacaktir.

6. Acil durum plani, acil durumun her safhasinda gerekli olacak acil durum
miidahale diizenlemelerini (ihtiya¢ duyulacak acil gereksinimler, uzun dénemli
tyilestirmeler) kapsamalidir.

7. Acil durum planlarinin hazirlanmast islerinin biiyiik bir bolimi, kisiler ve
kuruluslar arasinda bilgi ve fikir alig verisinin yapilmasi ile ilgilidir. Acil durum
planlarinin hazirlanmasi esnasinda bu konunun en etkin yolla gerceklestirilmesi
ve ciddi bir sekilde dikkate alinip goz oniinde tutulmasi gerekir.

8. Yonetmeligin acil durum planlamasina iliskin gereklilikleri, yalnizca iist seviyeli
kuruluslar i¢in uygulanirken, bu rehberde yer alan bilgiler alt seviyeli
kuruluslarn Biiyiik Kaza Onleme Politikas1 (BKOP) Belgesi’nde, acil durum
diizenlemelerini olusturmalari i¢in de yardimci olabilir.

9. Acil durum planlarinin hedefleri Yonetmelikte Ek IV Kisim 1’de
belirtilmektedir.

10. Ust seviyeli kuruluslar igin iki adet acil durum plan1 olusturulmalidir.

a. Ilgili kurulusun isletmecisi tarafindan hazirlanan, kurulus smirlar i¢inde
calisanlarin acil durum miidahelesini tanimlayan, dahili acil durum plan,

b. Yonetmelikte belirtildigi sekilde yerel idareler tarafindan hazirlanan,
harici etkileri olan acil durumlara yapilacak Kkoordineli miidahaleyi
tanimlayan, harici acil durum plana.

11. Her iki acil durum planinin birbirleriyle nasil uyum saglayacagi
detaylandirilmalidir. Dahili acil durum plani, kurulus isletmecisinin hariciacil
durum miidahelelerine yardimer olacak diizenlemeleri; Harici acil durum plam
ise dahili acil durum miidahalelerine yardim saglayacak diizenlemelere ait
detaylar1 icermelidir.

12. Dahili acil durum plani asgari gereklilikleri Yonetmelikte Ek IV Kisim 2’de
belirtilmektedir.

13. Harici acil durum plani asgari gereklilikleri Ydnetmelikte Ek IV Kisim 3’de
belirtilmektedir.

14. Dahili acil durum plani hazirlanirken, tiim galisanlar ile goriis alis verisinde
bulunulmalidir.
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15. Harici acil durum plan1 hazirlanirken, acil durum ekipleri ve halk ile goriis alis
verisinde bulunulmalidir.

16. Yerel idareler ve ilgili kurulus isletmecisi uygun ve yeterli planlarin
hazirlanmasini saglamalidir. Isletmeci dahili acil durum planindan, yerel idareler
ise harici acil durum planindan sorumludur. Her iki durumda plani hazirlayan
kisiler ve ilgili diger kurum ve kuruluslar arasinda bilgi alis verisi yapilmasi,
planlama siireci i¢in en 6nemli unsurdur. Bu asamada biitiin taraflarla kapsamli
goriismelerin yapilmasi gereklidir.

17. Acil durum miidahale siirecinde gorev alacak tim yetkililer, kurum ve
kuruluglar, acil durum planlarinin hazirlanmasinda yer almalidir. Kurum ve
kuruluslarin ilgili olduklar1 konularda birbiri ile cakismasi ve ¢elismesi
durumunda iyi bir koordinasyon ve uzlagsma gereklidir. Kurum ve kuruluslarin
yetkilileri acil durum koordinasyon grubu veya benzer bir grup olusturularak
toplanmali, acil durum planinin gelistirilmesi, planin denetlenmesi gibi
caligmalarda yardimci olmali ve ilgili diger kurum ve kuruluslarla goriismeler
yapmalidir.

18. Olas1 biiyiik bir kaza sonrasinda gorev yapmak iizere bir stratejik koordinasyon
grubunun olusturulmasi gereklidir. Bu grup, acil durum miidahele siireci iginde
yer alan kurum ve kuruluslarin yeterli sekilde hazirlanmasindan ve ilgili
kuruluslar arasindaki koordinasyondan sorumlu olacaktir. Bu grup acil servis
hizmetleri yetkilileri, yerel idareler ve yerel saglk kurulusu temsilcilerinden
olusturulmalidir.

19. Bir Kurulus isletmecisi, dahili acil durum planinin hazirlanmasinda asagida
belirtilen kisi ve kuruluslarin goériisiine bagvurmalidir:
Isciler ve uzun siireli isler iistlenen alt isverenler,

Itfaiye teskilati,

Emniyet teskilati,

Ambulans servisleri,

Yerel saglik yetkilileri,

Sivil savunma yetkilileri,

Sahil giivenlik (eger gerekli ise),

Cevre ve Orman Bakanligi,

Ilgili il 6zel idareleri ve/veya belediyeler,
Ilgili organize sanayi bolgesi yetkilileri,

o SQ@ e a0 o

20. Dahili acil durum plant igerigi, kurulus calisanlar1 ve uzun siireli isler {listlenen
alt igverenler ile gerceklestirilecek goriismeler, tartisma gruplari veya calisma
gruplart ile yapilan dogrudan goriismeler veya secilmis is¢i temsilcileriyle
yapilan goriismeler ile gerceklestirilebilir.

21. Acil servis hizmetlerine ait gorevlerin, dahili acil durum plam ile ilgili
diizenlemelere dahil edilmeden 6nce tartisilmasi ve konuyla ilgili goriis birligine
vartlmasi gereklidir. Bu sayede planda belirtilen diizenlemelerin, acil servis
hizmetlerinin miidahale planlari ile uyumlu olmasi saglanir.
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22. Dahili acil durum plani ile harici acil durum plami arasindaki uyumun (st
diizeyde saglanmasi amaciyla dahili acil durum plani hakkinda yerel idareler ile
gorlsiilmelidir.

23. Yerel idareler, harici acil durum planinin hazirlanmasinda asagida belirtilen kisi
ve kuruluslarin goriisiine bagvurmalidir:

—SQ@ oo Qoo

Isletmeciler,

Cevre ve Orman Bakanligi,
Itfaiye teskilati

Emniyet teskilat
Ambulans servisleri

Yerel saglik yetkilileri,
Sivil savunma yetkilileri,
Sahil giivenlik (gerekli ise),
Yerel halk temsilcileri.

24. Saglik yetkililerin halk sagligi ile ilgili sorumluluklari bulunmaktadir. Saglik
yetkilileri kimyasallarin agiga ¢ikmasini da igeren g¢evresel tehlikelerin kontroli
ile ilgili diizenlemelerde yer almalidirlar. Hastanelerde, acil durum planlari
dikkate alinarak biiyiik bir kaza neticesinde kazazedelerin hastane tarafindan
kabulii ile ilgili uygun diizenlemelerin gerceklestirilmesi saglanmalidir.

25. Harici acil durum planmin hazirlanmas: esnasinda diger kurum ve/veya
kuruluslarin goriislerinin alinmasi da gerekebilir. Bu kurum ve/veya kuruluslar,
meydana gelen biiylik kazalara miidahale ¢alismalarinda yer alabilecek ve rolleri
harici acil durum plani kapsamina dahil edilecek kurum ve/veya kuruluslardir.

3.2 Acil Durum Planlarinin Hazirlanmasi ve Uygulanmasi

26. Acil durum planlari, plan uygulamaya gegildiginde biiyiik kazalara kars1 yeterli
miidahaleyi saglayacak sekilde hazirlanmali ve yapilandirilmalidar.

27. Acil durum planlarinin baglica amaglari Yonetmeligin Ek IV Kisim 1’inde
belirtilmektedir.

28. Acil durum planlama siireci;

a.

b.

Olas1 biiylik kazalarin  kayda deger kaynaklarinin, ¢esidinin,
biiyiikliigiiniin ve sonuglarinin tanimlanmast,

Orgiitlenme ve teknik agidan acil durum miidahale hedeflerinin tespit
edilmesi,

Acil durum miidahalesi igin ihtiya¢ duyulan unsurlarin (prosediir, gorev
talimatlar1, kaynaklar, bilgisayar donanim ve yazilimi) tanimlanmast,
Kurum ve kuruluslarin ve Kilit pozisyondaki kisilerin tanimlanmast,

Acil durum miidahalesi ile ilgili ihtiya¢ duyulan prosediirler ve rollerle
ilgili kurulus ve kisilerin uzmanliklarinin ve kapasitelerinin tanimlanmasi
ve biliyik kaza senaryolari igin belirlenen acil durum miidahale
kaynaklariin yeterliliginin belirlenmesi,

Acil servis hizmetleri ile ilgili diizenlemeler gibi her bir alt-plan1 da
iceren tlim acil durum miidahalelerinin ne sekilde koordine edileceginin
belirlenmesi,
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g. Acil durum midahalesi ve miidahale ile ilgili sorumluluklarin
belirlenmesi,

h. Rutin prosediir ve kaynaklarmn, uygun ve yeterli olmadigi durumlarin
belirlenmesi ve bunlarin yerine ne yapilmasi gerektiginin tanimlanmast,
(bu ¢alisma, rutin prosediir ve kaynaklarin degistirilmesi gereken
zamanin nasil fark edilecegini ve degisikligin nasil uygulanacagini
icermelidir)

I. Planin tasarlandigi sekilde uygulanmasinin saglanmasi icin gereken
unsurlarin belirlenmesi,

ana bilesenlerini icermelidir.

29. Acil durum planlari, her isletmenin ileride olusabilecek olasi acil durumlar
karsisinda ortaya cikacak ihtiyaglara ve bu ihtiyacglar ile ilgili diizenlemelere
dayanilarak  hazirlanmahdir.  Acil durum planlar, ilgili  kurulusun
karsilasabilecegi tiim olas1 biiyiik kazalara deginmeli ancak planlamanin boyutu
kazanin olma ihtimali ile orantili olmalidir.

30. Acil durum planlarinin bazi bilesenleri;

Acil servis hizmetleri ile ne zaman ve nasil temasa gegilecegi,

Gorevi kimlerin tistlenecegi ve nelerden sorumlu olacaklari,

Acil durum miidahalesi ile ilgili prosediirler,

Belirli durumlar ile ilgili 6zel prosediirler;

Ihtiya¢ duyulacak 6zel ekipmanlar da igeren kaynaklarin mevcudiyeti ve

ulagilabilirligi,

Bilginin nasil ve nereden alinacag,

g. Acil durum miidahalesinde bulunacak kisilerin, kolayca nasil taninacagi
ve birbirlerini nasil tantyacaklari,

h. Acil durum miidahalesinde bulunacak kisilerin bulusma noktalar1 ve bu
Kisilerin nasil haberlesecekleri, gibi

acil durum miidahalesi ile ilgilidir.

®Poo0 o

—h

31. Acil durum planinin diger bilesenleri ise;

Acil durum planlamacilarinin egitimi,

Plan ile ilgisi olan kisilerin egitimi,

Planin ve plan kapsaminda bulunan bilesenlerin nasil denenecegi,

Planin ve plan kapsaminda bulunan bilesenlerin nasil giincellenecegi,
Degisiklikler ve cikarilan dersler goz oniinde bulundurularak plan ve
plan kapsaminda bulunan bilesenlerin yeniden nasil incelenecegi ve
gozden gegirilip diizeltilecegi, gibi

plan yapma ¢alismalari ile ilgilidir.

P00 o

32. Acil durum planlar1 yazili olmali, diizenlenen belgeler, ongdriilen tiim biiyiik
kaza senaryolarini, gerekli biitiin kaynaklari, ilgili kisi ve kuruluslar kapsayan
anlagsma ve prosediirleri kayit altina almalidir.

33. Acil durum planlar1 temel esaslardan taviz vermeden miimkiin oldugunca az ve
0z olmalidir.
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34. GOz Oniinde tutulmasi gereken en Onemli unsurlardan biri de acil durum
miidahalesinde yer alacak farkli kuruluslar adina basin ve halkla iliskileri
yiiriitecek kisiler arasinda bir bag kurulmasidir. Bu sayede basina ve halka
verilecek demeclerin tiim taraflarca ortaklasa alinmis ve onaylanmis olmasi
saglanacaktir. Bu demegler ayni zamanda acil yardim hatlar1 araciligiyla elde
edilecek bilgileri de icermelidir.

35. Acil durum planlar1 giincellenmeli ve ihtiyag duyuldugunda herhangi bir
gecikmeye mahal birakmaksizin uygulanmalidir. Plan kapsaminda yer alan kisi
ve kuruluslarin gorev ve sorumluluklari “Ne zaman, Nerede ve Nasil
Yapacaklarn?” ile ilgili hususlar1 kapsayacak sekilde diizenlenmelidir.

36. Acil durum planinda belirlenen ilkeler, egitimlerde, tatbikatlarda ve meydana
gelen biiyiik bir kaza durumunda izlenmelidir.

37. Acil durum plani, olas1 bir acil durumda ihtiyag duyulacagi diisiintilen tim
bilgileri icermelidir. Plan kapsaminda yer alan kisiler igin hazirlanan prosediirler
¢elismemeli, basit, agik ve 6z olmali, kurulusun biyiikligi ile uyumlu ve acil
durum miidahalesi ile ilgili azami esneklige sahip olmalidir.

3.3 Dahili Acil Durum Planlari

38. Dahili acil durum plani, isletmecinin tehlikeli maddelerin ortaya ¢ikmasi da
dahil biiyiik kazalara eksiksiz bir sekilde miidahalesini kapsar.

39. Dahili acil durum planinda, gergeklesmesi en muhtemel olaylar iizerinde
yogunlasilmali ve planlama diizeyi kazanin gergeklesebilme olasiligi ile orantili
olmalidir.

40. Giivenlik raporunda belirtilen biiylik kaza tehlikeleri, dahili acil durum
planlamasi i¢in temel olusturmalidir.

41. Dahili acil durum plani, Ongdriilen biiyilk kaza senaryolarinda yer alan
durumlarla bas edilebilmesi i¢in normal ve 0zel kontrol diizenlemelerine ait
detaylar1 icermelidir. Karsilagilabilecek durumlar farklilik gosterecegi igin
diizenlemeler, kurulusun karmasiklig1 ve biiytikliigii, siirmekte olan proseslerin
dogas1 ve kullanilan malzemeler, isletmede calisan personel sayisi, kaynaklarin
uygunlugu ve kurulusun yeri dikkate alinarak yapilmalidir.

42. Dahili acil durum plani, giivenlik yonetim sisteminin bir par¢ast olmalidir. Plan,
ongoriilebilir tim acil durumlarla bas edilmesi i¢in gerekli kisiler, kaynaklar ve
bilgilerin hazir olmasini ve bunlarin olast bir durum karsisinda harekete
gecirilmelerini saglayacak uygun ve koordineli diizenlemeleri icermelidir.

43. Planin, birden fazla kaza durumunun birlesmesi ve olumsuz hava kosullar1 gibi
durumlar neticesinde normalde gerceklesme olasiligi oldukga diisiik olan
durumlar karsisinda uygulanabilirliginin devam ettirilmesini  saglayacak
esneklige sahip olmas1 gerekmektedir.
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44. Dahili acil durum planinda, acil bir durum i¢in isletmecinin calisanlar1 nasil
hazirlayacagina, acil bir durumun nasil kontrol altina alinacagina ve etkilerinin
ne sekilde azaltilacagina dair detaylar belirtilmelidir. Planda ayn1 zamanda olasi
kazanin etki alan1 disinda kalan kurum ve kuruluslardan alinacak yardimlar igin
nasil baglanti kurulacagi, kurulus c¢alisanlarinin bahsi gegen kurum ve
kuruluslara ne sekilde yardimci olacagi (kurulus smirlari disinda herhangi bir
etki azaltic1 6nleme yardimci olmak da dahil olmak tizere) detaylandirilmalidir.

45. Dahili acil durum plani, ileride biiylik bir kazaya neden olabilecek olaylarin
detaylarm1  ve boyle bir durumda gergeklestirilmesi gereken eylemleri
icermelidir. Asagida belirtilen unsurlar plan kapsaminda yer almalidir;

a. Insanlara ve/veya gevreye etkisi olabilecek olasi kaza cesitleri,

b. Bu kazalarla basa ¢ikilmasi amaciyla hazirlanmis stratejiler,

€. Acil durum miidahalesinde gorevlendirilen personele ait detayl bilgi ve
bunlarin sorumluluklari,

d. Yanginla miicadele ekipmani, hasar kontrol ve tamir aletlerinin uygunluk
ve fonksiyonlart ile ilgili detaylar,

e. Diger kaynaklarin uygunluk ve fonksiyonlari ile ilgili detaylar.

46. Dahili acil durum plani, sahadaki personelin maruz kalabilecegi riskin
siirlandirilmas: ile ilgili diizenlemeleri belirtmelidir. Bu diizenlemeler,
meydana gelebilecek biiyiik kazalarin erken fark edilmesi amaciyla kullanilacak
sistemleri, ekipman ve tesis detaylarini, alandaki personel i¢in miidahale
caligmalariin (tahliye, barinak, personel koruma ekipmanimin kullanimini)
baslatilmasi ile ilgili sorumluluklart igermelidir.

47. Kurulus dis1 acil servis hizmet birimlerinin ne zaman ve hangi durumlarda
cagrilacagina dair diizenlemelerin detaylar1 planda belirtilmelidir. Plan ayni
zamanda kurulus dis1 acil servis hizmet birimlerinin miidahale Oncesi ve
miidahale sirasinda ihtiyaci olan bilginin tiiri, bigimi, bilginin kimin tarafindan
ve kime verilecegine dair detaylar1 da icermelidir.

48. Plan, kurulus i¢i personelin (¢alisanlar, miiteahhitler, ziyaret¢iler vb.) egitimi ve
kurulus dist acil servis hizmet birimleri ile irtibata gegilmesini saglayacak
diizenlemeleri icermelidir.

49. Kurulus disindaki etkilerin azaltilmasi ¢alismalarina yardimer  olacak
diizenlemeler agagida belirtilen benzer diger hususlari detaylari ile igermelidir;
a. Kurulus dis1 acil servis hizmet birimlerinin kullanabilecegi 6zel
ekipmanlari, uzman goriisii veya tnitelert,
b. Kurulusta basina deme¢ verme gorevine sahip personelin rolii.

50. Dahili acil durum plani, kaza sonrasinda gerceklestirilecek temizleme ve
restorasyon calismalarini da kapsayan, kurulus i¢i miidahale c¢alismalarinin
yiiriitiilmesini saglayacak talimatlar1 icermelidir. Yetkili yoneticilerin isletmede
bulunmadigi durumlar i¢in uygun diizenlemelerin planda yer almasi
gerekmektedir. Degisikliklerin gilincellenmesinde yardimci olmasi amaciyla,
yetkilendirilmis personelin ad ve iletisim numaralarinin acil durum plan ekinde
bulunmas1 gerekmektedir.
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3.4 Acil Durum Plam1 Miidahale Organizasyonu

51.

52.

53.

54.

Acil bir durumda mevcut kaynaklarin en iyi sekilde kullanilmasi ve meydana
gelebilecek karmasanin  Onlenmesi i¢in  dahili acil durum planinda
gorevlendirilmis kilit personelin adlar1 ve 1s tamimlart belirtilmelidir.
Gorevlendirilen personelin adlarinin ve iletisim numaralarinin yazili oldugu
dokiimanmnin hazirlanarak plana eklenmesi ve degisiklikler s6z konusu
oldugunda bilgilerin giincellenmesi gerekmektedir.

Yonetmelik geregi acil durum prosediirlerini belirlemeye yetkili kisiler ile
tesisteki acil durumlarin etkilerini azaltici/diizeltici faaliyetlerden sorumlu olan
ve koordine eden kisilerin isim ya da unvanlarinin dahili acil durum planinda
belirtilmesi gerekmektedir. Bu iki gorevi ifa eden kisiler “kaza kontrolorii” ve
“bas kontrolor” olarak adlandirilir. Kiiglik 6lgekli alanlarda bu iki gorev tek bir
kisi tarafindan yiirttiilebilir.

Kaza kontrol6rii, kazanin meydana geldigi alanin kontroliinden sorumludur. Bu
kisinin kaza alan1 ve civar durumu hakkinda detayli bilgilere sahip olmasi
gerekmektedir. Kaza kontrolorliigii gorevi kaza durumunda kurulus yoneticisi,
vardiya sorumlusu veya vardiya amiri tarafindan gergeklestirilebilir. Kaza
kontrolorliigii gorevi 24 saat siiresince kesintisiz olarak yerine getirilmelidir. Az
sayida calisanin bulundugu veya 24 saat siirekli ¢alisilmayan is yerlerinde acil
bir durumda Onemli fonksiyonlarin yerine getirilmesini saglayacak uygun
yonetim diizenlemelerinin yapilmasi gereklidir.

Kaza kontroloriiniin sorumluluklarsi;
a. Kaza kontrolorii olayin meydana geldigini fark ettigi anda olaymn biiyiik bir
kaza olup olmadigini veya biiyiikk bir kaza haline doniisiip doniismeyecegini
degerlendirerek, biiyiikk bir kaza durumu séz konusu ise dahili acil durum
planini, gerekiyorsa ayn1 zamanda harici acil durum planini da harekete gecirir.
b. Kaza kontrolorii, bag kontrolor olay yerine gelinceye kadar onun gorevlerini
ustlenmeli ve asagida belirtilen gorevleri yerine getirmelidir.

1. Acil servis hizmetlerine haber verilmesinin saglanmasi,

2. Kurulus iginde wuygun alarm sistemlerinin devreye alinmasinin

saglanmasi,

3. Halkin haberdar edilmesinin saglanmasi,

4. Etkilenmesi muhtemel tesislerin tahliyesi ve devre dis1 birakilmas: gibi

faaliyetlerin yonetilmesi,

5. Kilit personelin gorev yerlerine ¢agrilmast.

c. Kaza kontroloriiniin asil gorevi, bliylik bir kaza aninda olayla ilgili tiim
operasyonun yonetilmesidir. Kaza kontroldriiniin ana gorevleri;
1. Acil servis hizmet birimleri gelinceye kadar kurtarma, yangin sondiirme
ve benzeri diger calismalarin kontrol altinda yiiriitiilmesi, acil servis hizmet
birim yetkilileri geldikten sonra bahsi gegen gorevlerin yetkili kisilere
devredilmesi,
2. Arama ve kurtarma faaliyetlerinde itfaiye ekibi ile beraber ¢alisilmasi,
3. Calismalarda yer almayan personelin Onceden belirlenen toplanma
noktalarina tahliyesidir.
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d. Kaza kontrolorii ayni zamanda asagida belirtilen sorumluluklari da
ustlenmelidir;
1. Acil durum kontrol merkezleri ile iletisim kurulmasi amaciyla uygun
iletisim araglarinin bulundugu iletisim noktalarinin kurulmasi,
2. Olay yerinde, acil servis hizmet birimleri tarafindan talep edilen bilgi ve
tavsiyelerin saglanmasi,
3. Bas kontrolore bilgi verilmesi ve 6nemli gelismeler hakkinda tesis igi
acil durum kontrol merkezinin stirekli ve eksiksiz olarak bilgilendirilmesi.

55. Bas kontrolor, kurulus i¢i acil durum kontrol merkezinden tiim operasyonu
yonetmekle sorumludur. Bas kontroldrliikk gorevinin, tesis hakkinda her tiirli
bilgiye sahip, kurulus yoneticisi veya miidiirii tarafindan yiiriitiilmesi onerilir.

56. Bas kontroloriin ana sorumluluklart;

a. Bas kontroldr, kurulus i¢i acil durum kontrol merkezine giderek olaylarin
kontrolii ile ilgili biitiin sorumlulugu almalidir.

b. Acil bir durum s6z konusu oldugunda, bas kontrolor acil servis hizmet
birimlerine haber verildigini ve gerekliligihalinde harici acil durum
planinin harekete gegcirildigini teyit etmelidir.

c. Kaza durumu ve kazanin dogasina bagli olarak bas kontrolor;

1. Acil durum kilit personelinin harekete gegmesinin,

2. Kurulusun disinda kalan ve dogrudan etkilenen alanlar i¢in de etkili bir

kontroliin ger¢eklesmesinin,

3. Kazayla ilgili gergeklesmesi muhtemel durumlarin  Onceden

kestirilmesine yardimeci olmasi amaciyla edinilen bilgiler dogrultusunda

geligsmelerin gozden gegirilerek gerekli degerlendirilmelerin yapilmasinin,

4. Kaza kontrolorii ve diger kilit personelle temas kurarak, tesislerin devre

dist birakilmasi ve binalarin tahliye edilmesi ile ilgili faaliyetlerin

yonetilmesinin,

5. Kazazedelere yeterli 06zenin gosterilmesi ve eger gerekiyorsa

kazazedelere ilave yardim yapilmasinin,

6. Polis ile is birligi halinde, kayip ve yarali kisilerin yakinlarinin haberdar

edilmesinin,

7. Hava tahminleri i¢in ilgili kuruluslarla iletisimin saglanarak hava

kosullarinda kisa vadede meydana gelmesi beklenen degisiklikler hakkinda

gerekli bilgilerin,

8. Kazanin kurulus dis1 alanlar {izerindeki muhtemel etkileri hakkinda

disaridaki ilgili kuruluslara tavsiyelerde bulunulmasinin,

9. Biitlin personelin varliginin kontroliiniin,

10. Kurulus i¢indeki trafik akigsinin kontrol edilmesinin,

11. Meydana gelen acil durum ve etkisinin azaltilmasi i¢in yapilan

miidahalelerin, verilen kararlarin, gerceklestirilen eylemlerin ve c¢ikarilan

derslerin kanit olmasi amaciyla kayit altina alinmasinin,

12. Kurulus personelinin yiyecek, icecek ve saglikla ilgili temel

ithtiyaglarinin karsilanmasinin ve yakinlarinin bilgilendirilmesinin,

13. Acil servis hizmet birimleri ile irtibata gecildikten sonra bilgi ve demeg

verilmesi i¢in basinla baglant1 kurulmasinin,

14. Kanitlarin korunmasit i¢in miimkiin olan en iist diizeyde oOnlem

alinmasinin,

15. Acil durum sonrasinda etkilenen alanlarin rehabilitasyonu ile ilgili

calismalarin kontrol edilmesinin,
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saglanmasindan sorumludur.

57. Kurulus i¢i acil durum kontrol merkezi, dahili acil durum plani i¢inde dikkate
alimmasi gereken en Onemli birim olup acil durum miidahale c¢aligmalarinin
yonetildigi ve koordine edildigi yerdir. Bu merkezde, acil durumlarda taktiksel
ve operasyonel komut veren ve kontrolii saglayan bas kontrolor ile bu tarz
durumlar i¢in gorevlendirilmis diger personel ve acil servis hizmet birimi
yetkilileri bulunur.

58. Kurulus i¢i acil durum kontrol merkezinin, kaza kontrolorii ve kurulustaki diger
tesislerle iletisimin iyi olmasi gerekmektedir. Aym1 zamanda kurulus i¢i acil
servis hizmet birimleri araciligiyla kurulus dis1 noktalarla da iletisim baglar iyi
olmalidir. Bu baglantilar asagida belirtilmistir;

Acil servis hizmet birim merkezleri,

Hastaneler,

Sirket ana merkezleri,

Bu konuda diizenleme yetkisi olan kurum ve kuruluslar,

Basin (Miimkiin olan en az gecikme ile halk saglhig: ve giivenligi ile ilgili

tavsiyelerin duyurulmasinda yardimci olmasi amaciyla)

®o0 o

59. Ancak, kurulus dis1 acil durum kontrol merkezi kurulduktan sonra basin ile
temas, kurulus dis1 basin temsilcisi araciligi ile yapilacaktir.

60. Kurulus i¢i acil durum kontrol merkezinde uygun kontrol metotlart ile ilgili
karar verilmesi ve kaza yonetimine yardimci olmasi amaciyla kaza gelismelerini
kaydeden techizat bulunacaktir. Bu kayitlar ileride gergeklesebilecek herhangi
bir inceleme i¢in saklanacaktir.

61. Kurulus i¢i acil durum kontrol merkezi asagidaki unsurlar1 icermelidir.
a. Acil durum personeline tahsis edilmis, i¢ ve dis iletisimi saglayacak,
kaza sonras1 personel yakinlarmin ve medyanin sebep olabilecegi asir
yiikklemeden etkilenmemesini saglayacak mekanizmay1 iceren kurulus
dis1 iletisim ekipmani bulunmasi.
b. Acil servis hizmet birimlerinin merkezi kontrol birimleri ile
baglantilarinin kurulmasini saglamak {tizere iletisim diizenlemelerinin
yapilmast.
c. I iletisimin saglanmasi amaciyla dahili telefon ve telsiz sistemleri gibi
uygun haberlesme ekipmanlarinin kullanilmasi.
d. Kurulus harita ve planlar1 asagida belirtilen unsurlarin mevcut saha igi
konumlarini agikca gostermelidir.
1.Tehlikeli maddelerin nakledildigi, depolandigi veya islendigi tiim
alanlari,

2.Varsa radyoaktif maddelerin yerini,

3.Gilivenlik ekipmanlarini

4.Yangin hidranti, yangin i¢in kullanilacak boru hatti ve ilave olarak
kullanilabilecek su kaynaklarinin konumunu,

5.Akarsu, drenaj sistemi ve su saglama noktalarini,

6.Diger yangin sondiirme malzemelerini,

7.Isletmeye ulasim noktalar1, kurulus i¢i yol giizergahmni (Bunlar, olaym
devami durumunda kullanilamayacak ulasim noktalarinin ve yol
giizergahlarinin gosterilmesi amaciyla isaretlenmelidir),
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f.
g.
h

. Kaza miidahalesinde gorevi olan tiim personele ait iletisim numaralari.

8.Acil servis hizmet birimleri tarafindan yiikleme, bosaltma ve personel
tahliyesi amaciyla kullanilabilecek nakil araglarini,
9.Toplanma noktalar1 ve kazazede bakim ve tedavi merkezlerini,
10.Yakin g¢evrede bulunan ve kazadan -etkilenebilecek toplulugun
bulundugu hastane, okul gibi kuruluslar1 ve ¢evresel unsurlari.

Kazanin meydana geldigi ve acil durum miidahale caligmalarinin
gerceklestirildigi yerlerin, tahliye edilen alanlarin ve benzeri bilgilerin
gosterilmesi amaciyla kullanilacak tesis planlari.

Alman ve gonderilen mesaj kayitlarinin saklandig1 malzeme ve araglari
Olay aninda kurulusta bulunan biitiin bilgilere erigimi

62. Kurulus i¢i acil durum kontrol merkezinin konumu belirlenirken olas1 biiyiik
kaza kaynaklarinin konumlar1 géz oniinde bulundurulacaktir. Kurulus i¢i acil
durum kontrol merkezi en siddetli acil durumlar da dahil olmak tizere her tiirlii
durumda faaliyetine devam edebilmelidir.

63. Biiylik isletmelerde veya toksik madde aciga ¢ikmasi ile sonuglanabilecek olasi
kaza senaryolarinin 6ngoriildiigii kuruluslarda, birinin kullanim dis1 kalmasi
durumda digerinin faaliyetine devam edebilecegi iki adet kontrol merkezinin
kurulmasi uygundur.

3.5 Dabhili Acil Durum Planlari icin Kontrol Listesi

64. Asagida belirtilen sorular, hazirlanan dahili acil durum planinin yeterliliginin
degerlendirilmesi amaciyla kullanilabilir.

a.

Olas1 olaylarin boyutu gergekei bir sekilde tahmin edilerek plan
kapsaminda yer almis midir?
Dikkate alinan olaylar, kii¢iik olaylardan biiyiik kazalara kadar tamamini
kapsamalidir. Ust seviyeli kurulus isletmecileri, giivenlik raporunda yer
alan bilgilerden vyararlanarak hazirlanan dahili acil durum planmnin
asagida belirtilen unsurlar1 kapsadigini1 dogrulayabilmelidir.
1. Dikkate alinan olaylar ve bu olaylarin dahil edilme ve kapsam
dis1 birakilma nedenleri,
2. Olaylara neden olabilecek noksanlar ve hatalar,
3. Zaman ¢izelgesini,
4. Olaylarmn olabilirligini (miimkiin olabildigince makul derecede
degerlendirilerek),
5. Etki azaltma eylemleri yoluyla miimkiin oldugu kadar olaylarin
etkilerinin azaltilmasini saglayacak secenekleri.
Farkli1 kaza tiirleri igin sonuglar yeteri derecede belirlendi mi?
Her bir olay, meydana gelecek kaza sonucunda ortaya ¢ikacak tehlikeli
madde miktar1, ortaya ¢ikma hizi, patlama etkileri, yangin kaynakli
termal radyasyon etkileri ve olay sonucu ortaya ¢ikacak tehlikeli madde
etkileri agisindan degerlendirilmelidir.
Farkli kaza tiirleri i¢in hazirlanan acil durum planini, acil servis hizmet
birimleri ile birlikte yiiritecek faaliyetler i¢in gerekli personel ve
ekipmanin siirekli hazir bulundurulmasi igin yeterli kaynaklar saglanmis
midir?
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Ornegin; Séndiirme-sogutma amaciyla kullanilacak yeterli miktarda su
bulunmakta midir? Eger bu su, hortum araciligryla kullanilacaksa bu is
icin egitilmis kisiler bulunmakta midir?

d. Zaman ¢izelgesi uygun bir sekilde degerlendirilmis midir?

1. Acil durum plani hazirlanirken, acil durumun baslangi¢ zamani
ile acil servis hizmet birimlerinin olay yerine varmasi arasinda
gecen zaman ve ekiplerin hazirlanmalar i¢in gereken ek siire
dikkate alinmalidir. Kurulus personeli kurulus disi acil servis
hizmet birimleri gelinceye kadar gelisen acil durum ile bas
edebilmelidir.

2. Baz1 toksik maddelerin ortaya c¢ikmasi hizli bir sekilde
gelisebileceginden boyle bir senaryo, gilivenlik raporunda
tanimlanmis ise bu tarz bir olayr takiben iyilestirme eylemi
olabildigince hizl1 gergeklestirilmelidir.

e. Acil durum plant iginde, kilit personel i¢in tanimlanan gorevler
mantiksal bir eylem siras1 i¢inde midir?

f. Kurulusta ¢alisanlarla gortisiilmiis miidiir?

g. Diizenlemeler giiniin 24 saatini kapsamakta midir? Diizenlemelerde tatil,
hastalik, vardiya degisikligi ve tesisin devre dis1 birakilmasi gibi olaylar
dikkate alinmis midir?

h. Harici acil durum planinin hazirlanmasindan sorumlu olan yerel idareler
ve acil servis hizmet birimleri ile her iki planin birbirlerine uygun
olmasinin saglanmasi i¢in yeterli goriismeler yapilmis midir?

1. Acil durum Kkoordinasyon grubu (veya benzer bir grup)
olusturulmus mudur?

2. Dahili acil durum planinda, harici acil durum planinin
baslatilmasi ile ilgili diizenlemeler agik, net ve yeterli midir?

3.6 Harici Acil Durum Plami

65. Harici acil durum plani, kurulus digindaki kisileri ve ¢evreyi etkileyebilecek
veya acil bir durum meydana geldiginde kurulus disindan acil servis hizmet
birimlerinin hazir bulunmasini gerektirecek, isletmeci tarafindan giivenlik
raporunda belirtilen biiyiik kaza tehlikelerine dayanilarak hazirlanmalidur.

66. Harici acil durum planinda, gerceklesme ihtimali en yiiksek olaylar iizerinde
yogunlasilmalidir.

67. Planlama diizeyi kazanin meydana gelme olasiligiyla orantili olmalidir. Planin,
bir dizi kaza durumunun birlesmesi ve hava kosullar1 gibi durumlar neticesinde,
normalde gerceklesme olasiligi olduk¢a diisiik olan durumlar karsisinda
uygulanabilirliginin devamini saglayacak esneklige sahip olmasi gerekmektedir.

68. Olast biiyiik kazalarin niteligi, boyutu ve olabilecek etkileri hakkinda gerekli
bilgilerin isletmeci tarafindan yerel idarelere verilmesi gerekmektedir. Bu
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bilgiler, yerel idarenin harici acil durum planin1 hazirlayabilmesini miimkiin
kilacak diizeyde detaylara sahip olmalidir. Yerel idareler, plant hazirlarken ek
bilgi talep edebilir.

69. Isletmeci, yerel idareye verdigi bilginin, kaynaginin, nasil gdzden
gegirileceginin, diizetileceginin ve gilincelleneceginin kaydini tutmalidir.

70. Acil servis hizmet birimlerinin her tiir kaza ve acil durumla bas edilmesi ile ilgili
gorevleri bulunmaktadir. Bu nedenle harici acil durum plani, acil servis hizmet
birimlerinin biyiik kaza riski tasiyan kuruluslara ait tehlike ve riskler ile bag
edebilmeleri amaciyla hazirlanmalar1 sirasinda, ekiplere ait mevcut planlarin
koordine edilmesini saglayan bir ara¢ olarak diisiiniilebilir. Koordinasyon, farkli
organizasyonlardaki kilit personelin belirlenmesini ve bu personelin kaza
anindaki gorevlerinin tanimlanmasini kapsamalidir.

71. Belirlenmis personelin gorevlerini tam anlamiyla yerine getirmesi, personelin
egitimi ile saglanabilir.

72. Yerel idareler, harici acil durum planin1 hazirlarken kurulus isletmecisi, acil
servis hizmet birimleri, yetkililer ve halkla irtibat kurmalidir.

73. Ilgili yetkililere tehlikeli maddelerin depolanmasi veya kullanimiyla ilgili
herhangi bir talep geldiginde, yeni kuruluslarin acil durum planlarina etkilerinin
erken degerlendirilmesinin saglanmasi amaciyla, s6z konusu taleple ilgili
bilgilerin ilgili ilozelidaresi veya belediyelere, acil servis hizmet birimlerine ve
kuruluslara gonderilmesi gerekmektedir.

74. Her bir lst seviyeli kurulus i¢in hazirlanan harici acil durum plani kapsaminda
yapilan 6zel diizenlemeler kendi basina bir dokiiman da olabilecegi gibi bu
dokiiman birden fazla kurulusu igceren genel bir planinin eki deolabilir.

75. Domino etkisine yol acacak potansiyele sahip kuruluslarin acil durum planlari
hazirlanirken, bu etkiler dikkate alinmali ve kurulus isletmecileri etkili
planlamaya ulasilmasi amaciyla konuyla ilgili her tirli bilgi alis verisini
saglamalidir. Domino etkisine sahip alanlarin, acil durum planlamas1 ve harici
acil durum miidahalesiyle ilgili ger¢eklestirilecek tatbikat ¢alismalarinda dikkate
alinmasi gerekmektedir.

76. Kurulusun, birden fazla yerel yonetimin sinirlari igerisinde veya yakin oldugu
durumlarda, yerel yonetimler, harici acil durum planint hazirlanirken
birbirleriyle irtibat halinde olmalidir.

77. Planda, acil durum prosediirlerini harekete gegirecek, kurulus disi etkileri
azaltic1 eylemlerle ilgili sorumlulugu iistiine alacak ve bu eylemleri koordine
edecek, yetkilendirilmis kisiler ile ilgili detaylar yer almalidir. Harici acil durum
plani, acil bir durum halinde kurulus dis1 miidahale ile ilgili ydnetim
organizasyonunu kapsamali ve miidahalenin temizleme, restorasyon safhasinin
yonetimi ile ilgili diizenlemeleri de icermelidir.
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78. Planda, meydana gelecek kazalarla ilgili erken uyari, alarm ve devreye alma
prosediirleri ile ilgili diizenlemeler yer almali ve asagida belirtilen hususlarin
detaylarma yer verilmelidir;

a.

b.

Kurulus dis1 acil servis hizmet birimlerinin meydana gelmis veya
gelismekte olan biiyiik kaza ile ilgili olarak nasil haberdar edilecegi,

Gerekli olmasi durumunda acil durum miidahalesinde yer alan diger
kurulus dis1 kuruluslar veya miidahale kapsaminda yer almasi muhtemel
kuruluslarin haberdar edilmesinin ne sekilde olacagi.

79. Plan, acil durum miidahalesi i¢in belirlenen kaynaklarin nasil seferber edilecegi
ve kaynaklarla ilgili eylemlerin nasil koordine edilecegine dair bilgileri
icermelidir. Planda;

a.

b.
C.

Harici acil durum miidahalesinde hangi organizasyonlarin goérevleri
oldugunun,

Organizasyonlarin gorev ve sorumluluklarinin,

Her bir organizasyonun nasil haberdar edilecegini ve bunlarin ne sekilde
miidahale edeceklerinin,

Miidahale edecek organizasyonlarin ve personelinin, kurulus personeli
ile nasil iletisim kuracaklarinin (Bu konu 6nceden kararlastirilan gorev
ve sorumluluklar dogrultusunda, karar verme esnasinda ihtiyag
duyulacak bilginin elde edilmesi ve iletilmesi i¢in de 6nemlidir),

Eger gerekli ise acil servis hizmet birimlerinin diger organizasyonlar ve
kurulus isletmecisinin tesis disinda bulusacagi yerin konumunun,

Acil durum ekipleri ve diger miidahale organizasyonlari, miidahale
esnasinda gerekecek herhangi bir 6zel techizat veya kaynaga ve olayin
meydana geldigi kurulusa erisiminin ne sekilde olacaginin

belirtilmesi gerekmektedir.

80. Plan, kurulus ig¢i etki azaltma c¢alismalarina destek saglanmasi ile ilgili
diizenlemelerin detaylarmi igermelidir. Bu diizenleme, 6rnegin itfaiyenin
kurulusa gelip acil durum miidahalesi ile ilgili biitiin sorumlulugu almasi
seklinde olabilir. Plan;.

a.
b.

C.

d.
e.

f.

Insanlara ve/veya cevreye etkisi olabilecek olasi kaza gesitlerine,
Geligsmekte olan acil durum hakkinda kurulusa gelen ekiplere verilecek
bilgilerle ilgili diizenlemelere,

Kurulus i¢in tanimlanan kaza cesitleri ile miicadele i¢in Onerilen acil
durum miidahale stratejisine,

Miidahalede bulunacak personel ve bu personelin sorumluluklarina,
Yanginla miicadele ekipmani, hasar kontrol ve tamir aletlerini de
kapsayan 6zel ekipmanin ulasilabilirligine ve uygulanabilirligine,

lgili diger kaynaklarm ulasilabilirligine ve uygulanabilirligine

ait detaylar1 icermelidir.
81. Plan, kurulus dis1 sonuglar1 olabilecek kazalarla miicadele ile ilgili;

a.
b.
C.

d.

Kurulus dis1 kaza etkilerinin hafifletilmesi,

Halkin tahliyesi ve barinmasi,

Trafigin kontrol edilmesi ve acil servis hizmet birimlerinin kullanacag
giizergahin acik tutulmasi,

Etkilenen alanlara insan girisinin 6nlenmesi,
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ve benzeri konulardaki diizenlemeleri i¢ermelidir.

82. Plan, halka bilgi saglanmasi ile ilgili diizenlemelere ait detaylar1 icermelidir.
Kurulus civarinda bulunan halka;
a. Kaza halinde nasil uyarilacagina,
b. Ne yapmalar1 gerektiginin duyurulmasina,
C. Tehlikenin gectigi ve evlerine donebilecek durumda olduklarinin
duyurulmasina,
dair detayli bilgi icermelidir. Belirtilen bu detaylar kurulus civarinda
bulunan halka saglanan 6n bilgiler olarak ifade edilebilir.

83. Halk siren, telefon, megafon veya diger yollarla uyarilabilir. Detaylar planda
belirtilmelidir. Kurulus civarindaki halka uyar1 sistemi ile ilgili olarak farkli
siren ve alarmlarin anlamlar1 hakkinda 6n bilgi verilmelidir.

84. Planda ayn1 zamanda medyanm bilgiyi hizli bir sekilde nasil duyuracagini
belirten detaylar bulunmalidir. Planda, acil bir durum karsisinda basinin yogun
ilgisinin dikkate alinmasi 6nemlidir. Burada amag; basin ve halkin acil durumu
tam anlamiyla kavramasi ve gereksiz yere halkin telaglandirilmamasidir.

85. Plan, meydana gelen acil durumun sinir 6tesi etkileri olabilecegi s6z konusu
oldugu zaman, diger iilkelerin bilgilendirilmesi ile ilgili diizenleme detaylarini
icermelidir.

86. Kurulus i¢i biiyiik kaza miidahale faaliyetleri, taktiksel ve operasyonel kontrol
ve emirlerle yonetilmelidir. Bu yonetim, kaynaklar1 kullanma ve gerektiginde ek
kaynak isteme yetkisine sahip, kurulus i¢i miidahale gruplarinin temsilcileri
tarafindan gergeklestirilmelidir.

87. Stratejik diizeyde, stratejik koordinasyon grubu veya benzer bir grup, kaza
alanina giivenli bir uzakliga sahip bir yerde; kurulus dist acil durum kontrol
merkezinde toplanabilir. Grup, acil servis hizmet birimleri ile yerel yetkilileri
temsil eden uzmanlar ve gerektiginde diger temsilcilerden olusabilir. Grup, yerel
idare tarafindan yonetilmelidir.

88. Stratejik koordinasyon grubu, kurulus disi acil durum kontrol merkezinde
toplandiktan sonra kurulus disi acil durum miidahalesi ile ilgili faaliyetlerin
yonetimini kurulus i¢i acil durum kontrol merkezinden almalidir. Bu sayede
kurulus i¢i acil durum miidahalesinde gorev alan kisilerin, kazanin kontrol altina
alimmas1 icin sadece kurulus ici taktiksel ve operasyonel konular iizerine
yogunlasmalar1 saglanir.
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4. Biiyiik Kazalarin Halk Saghgim EtkileyenYonleri

89. Tehlikeli maddelerle ilgili biiyiik kazalar i¢in acil durum planlar1 hazirlanirken,
tatbikati yapilirken ve goézden gegirilip giincellenirken isletmeciler ve yerel
idareler tarafindan halk sagligi agisindan kazadan kaynaklanabilecek asagidaki
6zel durumlar dikkate alinmalidir.

a. Bir¢ok kimyasalin insan sagligi iizerine etkisi hakkinda herhangi bir bilgi
bulunmamakta veya oldukga sinirli bilgi bulunmaktadr.

b. Kaza sirasinda kurulusta bulunan tehlikeli kimyasallar, yangin, su, hava
gibi unsurlarla kimyasal veya fiziksel degisikliklere ugrayabilir, birbirleri
ve insan metabolizmasi ile reaksiyona girebilirler.

c. Tehlikeli kimyasallarin saglik tizerine olan etkileri, maruziyet siiresi ve
maruziyet yolu(deri, solunum vs.) ya da bireysel hassasiyete gore
degisiklik gosterebilir.

d. Isyerinde calisanlar, acil servis hizmet birimleri ve saglik calisanlar,
kimyasallardan etkilenmis kazazedelerle temas sonucu risk altinda
bulunabilirler. Koruma amagh ekipman kullanimi bu tarz etkilenmeyi
asgari diizeye indirecektir.

e. Etkilenmis kazazedelerle ilgilenilmesi konusunda hastane kapasiteleri
sinirl olabilir.

f. Hastaneler kimyasalin yayilma etki alan1 i¢erisinde bulunabilir.

g. Farkli canl tiirleri, su ve/veya besin zinciri yollariyla kontaminasyondan
etkilenebilirler.

h. Kazalar ¢ogu zaman insanlarda meydana gelen panik ve Kkorku
neticesinde hastanelerde kisi sayisinin artmasina neden olabilir.

90. isletmeciler ve yerel idarelerin, planlarm halk saghg ile ilgili kisimlarini
hazirlamalar1 ve entegre acil durum ydnetim sistemi olusturabilmeleri i¢in yerel
saglik yetkilileri ve ambulans servisleri ile goriismeleri, gorev Ve
sorumluluklarla ilgili ortak kararlara varmalari gerekmektedir.

91. Belirli kimyasal maddeler, hizla yapilan dekontaminasyon ¢alismasina ragmen,
ilk maruziyeti takiben sonradan ortaya ¢ikan zararli etkiler gosterebilir. Biitiin
acil servis hizmet birimleri, acil durum planlarina, acil durum ilk miidahale ekibi
ve diger ilgili personelin sonradan ortaya ¢ikabilecek belirtiler ve semptomlarla
ilgili bilgilendirilmesini i¢eren bilgiler eklemelidir.

92. Kazadan sonra, kurulusta durum kontrol altina alinmis olsa bile halk saghg ile
ilgili olumsuz etkiler degisiklige ugramadan devam edebilir.

93. Isletmecilerin, olas1 kaza senaryolarmin dogasi ve boyutu ile ilgili periyodik
giivenlik degerlendirmeleri yapmalar1 gerekmektedir. Degerlendirme sonucu
elde edilen bilgiler saglik yetkilileri ile paylasiimalidir, bu sayede saglik
yetkililerinin farkli kazalar ve farklilik gosteren olasi kazazedeler ile hizli bir
sekilde ilgilenmelerini saglayacak uygun tibbi miidahaleler ve halk saglhigiyla
ilgili kaynaklar acisindan daha iyi bir konumda olmalar1 saglanacaktir.
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94. Isletmeciler ve yerel idareler, kazazedelerin dekontaminasyonunun nerede, ne
zaman yapilacagi ve bu olayla ilgili personelin ne zaman ve nerede gorev alacagi
ile ilgili konularda, saglik yetkilileri ve diger acil servis hizmet birimleri ile
beraber c¢aligmalidir. Ayni zamanda ihtiyag duyulan kisisel koruyucu
donaniminin da degerlendirilmesi gerekecektir.

95. Yerel idarelerin, saglik yetkilileri ve ilgili diger yetkililer ile tahliye edilen
personelin saglik acisindan ihtiyaglarina ait diizenlemeleri igeren harici acil
durum plan1 hakkinda goriismesi gerekmektedir.

96. Isletmeciler ve yerel idareler, bilyiik kazalarin ydnetiminde yer alan saglik
personelinin, uzman tavsiyeleri ve uzmanliklarla ilgili diger bilgi kaynaklari
hakkinda bilgi sahibi olmasimi saglamalidir. Ayni sekilde saglik yetkilileri,
tehlikeli kimyasallarin etkileri ile ilgili uzmanlik ve bilgi kaynaklar1 hakkinda
haberdar olmalidir. Kimya sektoériinde bu konuyla ilgili bilgilerin ¢ogu
bulunabilir.

97. Yerel saglik yetkililerinin baslica miidahale eylemleri asagida belirtilmistir;

a. Kimyasallar ile ilgili mevcut toksik bilgiler dogrultusunda halk saglig ile
ilgili risklerin, biyolojik ve ¢evresel numune alma c¢alismalarinin,
epidemiyolojik  bulgularin, uzman tavsiye ve  desteklerinin
degerlendirilmesi,

b. Kaza sonucu ortaya ¢ikan kimyasallara halkin maruz kalmasmi ve
etkilenmesini Onleyecek veya bu etkileri smirlandiracak onlemlerin
alinmasi ile ilgili tavsiyeler.

5. Biiyiik Kazalarin Cevre Uzerine Etkileri

98. Acil durum planlarinda gevreyi goz oniinde bulundurmak gerekmektedir.

99. Cevre, yapisal ozellikler, hava, su, toprak, flora ve faunayi icermektedir. Bir
kaza, eger yapay veya dogal cevrenin tek olan, nadir bulunan veya baska
ozellikleri bakimindan degerli olan bir pargasi iizerinde kalict veya uzun
donemli hasara yol acgiyorsa veya genis kapsamli bir ¢evresel kayip, kirlilik veya
hasar olursa biiyiik kaza olarak kabul edilebilir.

100. Bir kazanin ¢evre lizerindeki etkisi dogrudan veya dolayli, ani veya gecikmeli,
gecici veya kalici olabilir. Bu nedenle, bir kazanin dolayli etkilerinin de goz
Oniine alinmasi1 gerekmektedir. Bu su ve kanalizasyon islerinin, gida ve tarimin
g6z onilinde bulundurulmasini igerebilir.

101. isletmeciler ve yerel idareler tarafindan ayr1 ayr1 hazirlanmis olan acil durum
planlarinda;
a. Olas1 kaza senaryolari,
b. Kazalarin tahmin edilen ¢evresel etkileri,
€. Cevreyi korumak i¢in belirli 6nlemlerin uygulanmast,
d. Cevre ile ilgili diger yetkililer ve halkla irtibat kurulmast,
e. Cevre temizligi ve restorasyon ¢aligmalari,
gibi hususlar dikkate alinmalidir.

BUYUK ENDUSTRIYEL KAZALAR ICIN ACIL DURUM PLANLAMASI REHBERI Sayfa 21



102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

Bir kazanin g¢evresel etkileri, o kazaya ozgii faktdrlere baglidir. Isletmeciler
giivenlik raporunun bir pargasi olarak detayli bir gevresel risk degerlendirmesi
yapmalidir. Bu bilgi dahili ve harici acil durum planlarinin hazirlanmasinda
yardimct olmak tizere kullanilabilir. Risk degerlendirmesinin amaci kurulusta
meydana gelebilecek bir kazadaki hangi tehlikelerin ve olaylarin ¢evreye zarar
verebilecegini belirlemektir. Bu degerlendirme, risk yonetimi i¢in onceliklerin
belirlenmesini  saglayacaktir. Her degerlendirmenin detayr  kurulustan
kaynaklanan riskle orantili olmalidir.

Cevresel risk degerlendirmesi;
a. Kurulusta bulunan maddeleri ve prosesleri,
b. Kurulustan kaynaklanan gevre kirlenme yollari,
€. Cevresel 6zelliklerle baglantili olarak kuruluslarin bulunduklar yerleri
dikkate almalidir.

Herhangi bir kirliligin 6zelligi, kurulustaki faaliyetler ve kurulusta bulunan veya
bir kaza durumunda agiga ¢ikabilecek tehlikeli maddelerle belirlenmektedir.
Acil durum planlar1 bu olaylara ve ¢evreye hasar vermesi en muhtemel olan
maddelere odaklanmalidir.

Her emisyon cevre iizerinde tahribata yol agmaz. Bu nedenle c¢evreye
yayilabilecek herhangi bir kimyasalin toksisitesini ve davranisin1 bilmek
onemlidir. Ancak, zararsiz olarak bilinen bazi maddeler a¢iga ¢iktiklarinda gevre
tizerinde zararl etkisi olabilir. Herhangi bir kimyasalin kalicilik derecesi de
onemli olabilmektedir.

Bir kaza sirasinda etkilenebilecek alanlari degerlendirmek icin, kirleticilerin
cevreye ulasabilecekleri tiim yollar incelenmelidir. Cevresel kirlilik igin iki
temel yol hava ve sudur ancak kirleticiler topraktan da sizabilir.

Hava yoluyla yayilan kirliligin etkileri genis bir alan1 kaplayabilir. Hava yoluyla
etkilenen alanin tahmin edilmesi ve kontroli, suyoluyla yayilan Kkirlilikten
etkilenen alanin tahmin edilmesine gore daha zordur. Etkilenen alan hava
kosullarina bagl olacaktir. Meteorolojiden elde edinilen riizgar hizi, yoni ve
benzeri bilgiler etkilenebilecek alanin belirlenmesinde yardimer olacaktir.

Kanalizasyonlara, kanallara ve akarsulara karisan kirli akintilar, akint1 yoniinde
etkilere yol acabilir ve kirliligi kaza yerinden uzak bir mesafeye tasiyabilme
potansiyeline sahiptir.

Acil durum plan1 hazirlanmasinda ¢evreyi korumak ig¢in, kurulus civarmin
cevresel ozelliklerinin tanimlanmasi énemlidir. Ozel énemi olan veya hassas
alanlarin tanimlanmasi, 6zel koruyucu onlemlerin uygulanabilecegi alanlari
belirleyecektir.

Her zaman detayli bir ekolojik inceleme ve degerlendirme gerekli olmamakla
birlikte, bolgedeki arazi kullaniminin, yerlesim, tarim, balik¢ilik, orman ve
benzeri alanlarin genel 6zelliklerinin karakterize edilmesi igin bir 6n g¢alisma
yapilabilir. Ayrica, bazi g¢evresel c¢aligmalara ihtiyag duyulabilir ve ¢evre
yetkilileri bunun igin danismanlik yapabilir.
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111

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

Kurulus sahasinda g¢evre bakimindan hassas alanlar tanimlanmali, bu alanda
nehirlerin ve diger su kiitlelerinin bulunmasi durumunda, bir kaza ile risk altinda
olabilecek hassas alanlarin smirt kurulusun biraz daha uzagmna kadar
genisletilebilir.

Acil durum planlari, bir kazanin ¢evre lizerindeki etkisini dnlemek ve azaltmak
icin ihtiyag¢ duyulan eylem ve onlemleri belirlemelidir. Belirlenen eylemler ve
Onlemlere duyulan ihtiyag Onceden gozden gecirilerek, planlarla cevreye
saglanacak koruma diizeyinin en iist seviyeye ¢ikarilmasina yardimci olmasi i¢in
belirli kararlar alinmalidir.

Planlanan tiim kararlar ve eylemler tizerinde ilgili kuruluslarla uzlasilmali ve
onceden denenmelidir. Diisiiniilen seceneklerin insan sagligin1 korumak i¢in
alinmasi gereken onlemlerle ¢atismamasina dikkat edilmelidir.

Acil durum planlarinin ¢evreyi korumakla ilgili kisimlarinda, etkilenmesi
muhtemel olan herhangi bir alan, yasama alani, canli tiirleri veya yapidan
sorumlu olan taraflar ile kazaya miidahalede bulunan tiim taraflarin uzlagmasi
onemlidir.

Yangmin sondiiriilmesi sirasinda su kaynaklarindan fazla su ¢ekilmesinin
onlenmesine ve su kaynaginin kirli su ile kirlenmesinin 6nlenmesine yardim
etmek i¢in itfaiyenin hassas su kaynaklarmin nerede olacagimi bilmesi
gerekecektir.

Yerel su kiitlelerinde su kalitesi, su ¢ekme noktalari, akiferler ve bu yapilarin
kirlilige olan hassasiyetini belirlemek i¢in konu ile ilgili yetkililerle goriismek
gerekebilir. Planlar kirliligin  yayilmasin1  6nlemek icin set ¢ekilmesi,
kirleticilerin emilmesi ve su akintilarmin yoniiniin degistirilmesi gibi 6nlemleri
icermelidir.

Su ve kanalizasyon sebekelerinde olusabilecek hasari 6nlemek i¢in konuyla ilgili
yetkililerle baglant1 kurmak gerekebilir.

Dahili ve harici acil durum planlarinda bir kazadan sonra ¢evrenin temizlenmesi
ve restorasyonuileilgili hususlara yer verilmelidir. Iyilestirici dnlemler, kazadan
kaynaklanan zararin miktar1 ile insanlara veya gevreye olan kalict zararin
seviyesi ile orantili olmalidir.

Acil durum planlarinda;
a. Kirli toprak ve yikintilarin uzaklastirilmast,
b. Evde yetistirilenler de dahil olmak iizere, gida maddelerinin {iretim ve
tiketiminin sinirlandirilmasi,
c. Belirli alanlara girisin sinirlanmast,
d. Ormanlarmve su kaynaklarinin yenilenmesi,
e. Yiizey ve yeralt1 su kaynaklarinin 1slah edilmesi,
hususlar1 dikkate alinarak uygun olan yerler icin ilgili prosediirler ve
diizenlemeler belirlenebilir.
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120.

121.

122.

Kurulusun i¢i dahil kirlenmis alanlar, kazadan sonra ¢evre i¢in siirekli bir tehdit
kaynagir olabilir. Temizleme islemi; topragin uzaklagtirllmasini veya
temizlenmesini gerektirebilir, kiiller yayilmasini engellemek icin toplanabilir,
kimyasallarintoplandigibidonlarin etiketlenerek lisansli kuruluslar tarafindan
givenli olarak bertaraf edilmesini gerektirebilir. Biriken Kirli suyun
uzaklastirilmasi, toksik olmamasi ve giivenli hale getirilmesi i¢in islem gérmesi
gerekebilir.

Harici acil durum planlar1 kapsaminda yapilan iyilestirme faaliyetinde, kurulusta
yiriitiilen faaliyetlerden kaynaklanabilecek 6zel ¢evre tehlikeleri ile kurulus dist
belirli ¢evre kosullar1 dikkate alinmalidir.

Bir kaza sirasinda meydana gelen kimyasal sizinti, dogrudan tiriinler veya arazi
tizerinde birikerek ya da Kirli suyun bitkiler tarafindan alinmasiyla besin
zincirinde kirlenmeye yol agabilir. Kirlenen bu besinlerin besin zinciri yoluyla
alinmasimnin  online gecmek i¢in gerekli Onlemleri belirlemek iizere
konulailgiliyetkililerle goériismek gerekebilir.

6. Egitim ve Tatbikat

123.

124,

125.

126.

127.

128.

Giivenlik raporu geregi giivenlik yonetim sistemi, kurulus personelinin acil
durum miidahalesi ile ilgili egitim diizenlemelerine dair bilgileri icermelidir.
Ihtiya¢ duyulan egitim, acil bir durum Kkarsisinda kisilerin iistlenecekleri
gorevlere gore belirlenecektir. Bu egitim ¢alismalari, acil durum miidahalesinde
yer alacak personeli icerdigi gibi diger calisanlar, alt igsverenler ve kurulusa
gelen ziyaretcileri de kapsamalidir.

Egitim baslangicinda, egitimin amag¢ ve hedefleri acik¢a belirlenmeli, etkinligi
gozden gegirilerek degerlendirilmeli ve yenilenmis uygun derslerle
giincellenmelidir.

Acil durum planlar tatbikati en az ii¢ yilda bir yapilmalidir.

Tatbikat  calismalari, hazirlanan  planin  dogrulugu, yeterliligi ve
uygulanabilirliginin tespit edilmesi igin gerceklestirilir. Bu caligsmalar, acil
durum planmni uygulayan kisilerin, meydana gelen kaza sonucu olusacak farkli
durumlarla bas edebilecegini gostermelidir. Gergeklestirilen tatbikat caligmalari,
acil bir durumda kurulus i¢i ve disinda meydana gelebilecek durumlari
yansitmalidir.

Tatbikat calismalar1; etki azaltma ve kontrol faaliyetlerinin, gerekli bilginin
iletilmesinin ve c¢evre restorasyonu ile ilgili c¢aligmalar1 yonlendirecek
onlemlerin de planda belirtildigi sekilde gerceklesip gergeklesmedigini
gosterecektir.

Tatbikat c¢aligmalari, giivenlik raporunda belirtilen olasi kaza senaryolarina
dayandirilmalidir. Tatbikat, kazanin meydana gelisi itibariyle gecen ilk bir kag
saatlik siire olarak ifade edilebilen acil durum baslangic safhasinda
gerceklestirilecek miidahaleyi kapsamalidir. Bu satha, biiyiik bir bask: altinda,
kisa bir siirede verilmesi gereken, etki azaltma Onlemleri {izerinde oldukga fazla
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etkisi olan kilit kararlarin alindigi, acil durum miidahale asamasidir. Dolayisiyla
meydana gelen kazayi takip edecek olasi olaylarin detayl bir sekilde kavranmasi
ve bunlara karsi uygun tedbirlerin alinmasi ile ilgili ¢alismalarin faydali olacagi
bir sathadir.

129. Acil durum miidahalesinin kompleks yonleri {izerinde yogunlasarak, daha az
Oonem tasiyan basit konularin gbéz ardi edilmemesi gerekmektedir. Tatbikat
caligmasi, biiylik kazalara neden olabilecek dikkate deger tehlikeleri degil her
tiirlii tehlikeyi dikkate almalidir.

130. Harici ve dahili acil durum planlarinin veya bazi boliimlerinin ayni1 anda tatbik
edilmesiyle, her iki acil durum planinin etkili bir sekilde birlikte ¢alismasinin
saglanmasi Ve gergeklestirilecek olan tatbikat ¢alismalarinin tekrar1 engellenerek
maddi agidan tasarruf edilmesi gibi bir¢cok fayda saglanabilir.

131. Harici ve dahili acil durum planlarinin tatbikat1 ile ilgili ¢alismalar acil durum
miidahalesi ile ilgili asagida belirtilen unsurlarin kontroliinii ve denenmesini
saglamalidir.

a. Acil durum planlarmin harekete gecirilmesi ve taraflarin uyarilmasi,
haberdar edilmesi,
b. Acil servis hizmet birimlerinin uyarilmasi,
c. Alarm sistemlerinin devreye sokulmasi,
d. Acil durum planinda belirtilen goérevlendirilmis kurulus personelinin
harekete gegirilmesi,

Kurulus i¢i acil durum kontrol merkezinin kurulmasi,

Kurulus dis1 acil durum merkezinin kurulmasi,

Acil durum kontrol merkezlerine bilgi saglanmast,

Acil durum kontrol merkezleri ile iletigim,

Takim calismasi,

Gerekli kararlarin alinmast,

Haberlesmenin saglanmasi ve halkin bilgilendirilmesi,

Ekipman ve tesisler.
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132. Acil durum planlarinin tatbikat1 ile ilgili g¢aligmalar asagida belirtilen farkl
yontemlerle gerceklestirilebilir;

Alistirmalar,

Seminerler,

Sahada gbzden gecirme,

Masa basi gézden gecirme,

Kontrol sonrasi ¢aligmalar,

Canl1 uygulamalar.
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133. Acil durum planlarmin tatbiki ile ilgili ¢alismalara katilmas1 gereken kurum ve
kuruluslarca goriis birligine varilarak, birlikte bir programin hazirlanmasi
onemlidir. Bu sayede isletmeci ve acil duruma miidahale edecek diger
organizasyonlara gerceklestirebilecekleri kadar goérev yliklenmesi ve planin
giivenilir olmasi saglanir.

134. Acil durum planlarmin tatbiki ile ilgili ¢aligmalar sonucunda ¢ikarilan dersler,
acil durum planinda degisikligin gerekli olup olmadiginin degerlendirilmesi ve
iyi uygulamalarin gelistirilmesi agisindan 6nemlidir. Bu degerlendirme siireci,
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acil durum miidahalesi kapsaminda yer alan kurum ve Kkuruluslara,
gerceklestirilen ¢alismalar sonucunda elde edilen bilginin ve ¢ikarilan derslerin
aktarilmasini1 da kapsamalidir.

135. Acil durum planlan ile ilgili gerceklestirilecek tatbikat calismalari hakkinda
kurulus ¢evresinde bulunan halkin uyarilmasi ve bu sayede halk {izerinde yersiz
endise olugmasinin engellenmesi gerekmektedir.

6.1 Acil durum planlarinin uygulanmasi

136. Yonetmeligin 14 iincii maddesi uyarinca acil durum planlari;
a. Biiyiik kaza olmasi1 veya
b. Dogas1 geregi biiyiikk kazaya yol agabilmesi beklenen kontrolsiiz bir
olayin meydana gelmesi,
durumunda gecikme olmadan uygulamaya konulmalidir.

137. Bu nedenle isletmeci ve yerel idareler tarafindan hazirlanmis olan acil durum
planlarinda, planlari baslatmak igin yeterli diizenleme bulunmalidir.

138. Acil durum plam, plan1 baslatmaktan sorumlu kisiyi ve ne zaman
uygulanacagini tanimlamalidir. Plan, ciddi sonuglara yol agabilecek gereksiz
gecikmelerin onlenmesi i¢in acil servis hizmet birimlerine ne zaman haber
verilmesi gerektigini de igermelidir.

139. isletmeci ve yerel idareler, bir kazanin meydana geldigini bildirerek halki
uyarmak i¢in alarm vermek veya diger yollar1 kullanmak konularinda kimin
yetkili olacagini ve bunun ne zaman yapilmasi gerektigini belirlemelidir. Cogu
kosulda acil durum planlarinda kurulus disi alarm vermekle sorumlu olan
kurulustaki bir ¢alisan1 (ismiyle veya goreviyle) tanimlamak uygun olabilir.
Ancak, bazi kosullarda (kurulusta kimsenin olmadigi durumlar gibi) bu gorevin
kurulusa ilk gelen acil servis hizmet birimi yetkilisi tarafindan yiiriitilmesi daha
uygun olabilir.

6.2 Acil durum planlarinin gézden gecirilmesi ve giincellenmesi

140. Acil durum planlar1 en az ii¢ yilda bir gdzden gecirilecek ve gerektiginde revize
edilecek ve giincellenecektir.

141. Acil durum planinin gozden geg¢irilmesi temel bir islem olarak diistiniilmeli, acil
durum planmin bilesenlerinin yeterliligi, etkinligi ve birlikte nasil isleyecekleri
incelenmelidir. Gozden gegirme isleminde;

a. Kurulusun faaliyetlerindeki tiim malzeme degisiklikleri,
b. Planin yiiriitilmesi ile ilgili olarak acil servis hizmet birimlerindeki
herhangi bir degisiklik,

Yeni ve daha etkin etki azaltici yollar gibi teknik bilgilerdeki ilerlemeler,

Alt igverenlerin de dahil oldugu calisanlar ile ilgili degisiklikler,

Tesis veya baska bir yerdeki biiyiik kazalardan edinilen bilgi,

. Acil durum planlarmin tatbikatindan ¢ikartilan dersler,

dikkate alinmalidir.

R
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142. Bu gozden gecirme ve revizyonun etkin olarak gerceklesmesi icin, isletmeci,
yerel idareler ve acil servis hizmet birimleri arasinda iletisim agik ve net
olmalidir. Acil durum miidahalesini etkileyebilecek gerekli degisiklikler diger
gruplara iletilmelidir.

143. Kurulusta onemli bir degisikligi takiben dahili ve harici acil durum planinin
gozden gecirilmesi gerekmektedir. Bu kosullarda plan ¢ yillik siireyi
beklemeden gozden gegirilmelidir.

144. Gozden gegirme ve revizyon islemi, devam eden bir siire¢ olan acil durum
planinin  giincellenmesinden ayr1  bir gereklilik olarak disiiniilmelidir.
Glincelleme, miidahalede bulunacak kuruluslarin iletisim diizenlemeleri veya
ulagilabilir etki azaltict ekipmanlar ve benzeri acil durum miidahale
diizenlemelerinin uygulama detaylarindaki degisiklikleri yansitmak i¢in yapilir.

145. Acil durum planmin gézden gegirilmesini gerektiren temel unsurlardan biri
tatbikat sonuglarindan elde edilen verilerdir. Tatbikattan 6nce, bir acil durum
uygulamasinin tiim yonleri i¢in hedefler belirlenmelidir. Tatbikattan sonra,
hedeflerin gergeklesmedigi alanlarda gézden gecirme yogunlagsmalidir. Gozden
gecirmelerden ve tatbikatlardan c¢ikarilan dersler kaydedilmeli ve ¢ikarilan
derslerle ilgili bir eylem gergeklestirilmelidir. Acil durum planlarindaki
revizyonlar yerine ve zamanma gore yapilmali ve gelismeler siirekli
izlenmelidir.

7.Kamunun Bilgilendirilmesi ve Uyarilmasi

146. Isletmecinin kamuyu bilgilendirmesi i¢in bolgesindeki insanlara uygun bilgi
saglamas1 gerekmektedir. Kamu bilgilendirme bolgesi, insanlarin biiyiik bir
kazadan etkilenmesi muhtemel olan etki alanidir. Bu bolge, kurulustaki biiyiik
bir kazanin ger¢eklesme ihtimali ve olasi etkilerini dikkate alan yerel idareler
tarafindan belirlenmektedir. Kamuya verilecek asgari bilgi Yonetmeligin Ek
5’inde belirtilmistir.

147. Bilgilendirme yapilirken yetiskinler kadar ¢ocuklar da goz oniine alinmalidir.
Okullar ve tniversiteler igin de egitim paketlerinin kullanilmasi diistiniilebilir.
Bu bilginin saglanmasi kolay ulasilabilir ve kalic1 olan yontemlerle olabilir.

148. Kamu bilgilendirme bolgesi igerisinde halkin uyarilmasi igin etkin yontemler
kullanilmalidir. Bunun yanisira, kamu bilgilendirilme bdlgesi disinda kalan
insanlarin da bilgilendirilme gereksinimleri vardir.  Kamu bilgilendirilme
bolgesi disindaki halki bilgilendirmeye iliskin diizenlemeler yapilmadan, alarm
verilmesi gereksiz olabilir.

8.Acil servis hizmet birimlerinin bilgi ihtiyaclar:

149. Acil servis hizmet birimleri biiyiik bir kazaya miidahale diizenlemelerini
hazirlarken bir takim bilgiye ihtiya¢ duyacaklardir. Isletmeciler, bu bilginin
saglanmasi siirecinde miimkiin oldugunca isbirligi yapmalidir.
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8.1 Itfaiye

150. itfaiyenin asgari olarak asagidaki bilgilere ihtiya¢ duyacaktir;

a. Kurulustaki binalarin , tesis ve proses aktiviteleri ile trafo tesisleri gibi

diger tehlike kaynaklarinin yerlesim diizenine iliskin genel bilgi,

b. Acil durum kontrol merkezlerinin yerlesimi;
Kilit personelin ve sahada yonlendirici bilgi verebilecek uzmanlarin
tanimlanmast,
Kurulus igindeki itfaiye, tibbi acil servis veya ilk yardim merkezlerinin
yerlesimleri,
Kurulus i¢indeki tehlikeli maddelerin envanteri ve fiziksel durumlarinin
dogrulanmasi,
Maddelerin 6zellikleri ve karsilasilmasi muhtemel fiziksel durumlari
hakkinda genel bilgi veren malzeme giivenlik bilgi formlarindan, tiretim
prosesi sirasinda yiiksek veya diisiik sicakliktan, yiiksek veya diisiik
basingtan veya katalitik reaksiyondan kaynaklanan belirli bir riskin
oldugu yerlerin tanimlanmasi,
Yagmurlama sistemleri gibi sabit yangin sondiirme ekipmaninin teknik
olarak calistirilma detaylar1 ve diger giivenlik sistemleri hakkinda bilgi,
h. Yiikleme ve bosaltma ekipmani ve c¢aligsmasi ile ilgili teknik detaylarin
birlikte belirtilmesi,
Cevre yetkililerine danigarak, sahada c¢evre kirliliginin azaltilmasi
amaciyla herhangi bir su akisinin, akis kesicilerin ve fabrika drenaj
sistemleri ile drenaj koruyuculari ve bariyer gibi, yardimci diger
ekipmanlarin 6zelliklerinin belirtilmesi,
Varsa petrol, gaz ve benzeri boru hatlarinin tanimlanmasi,
Toksik, yanict veya radyoaktif emisyonlarinin degerlendirilmesi ig¢in
kurulusun izleme ekipmaninin tipi ve kapasitesi ile ilgili detaylar,
I.  Meteorolojik bilgi ve baca gazi dagilimi modellemesi ile ilgili tiim

sistemlere iliskin detaylart,
m. Kurulusta operasyonel taktikleri etkileyebilecek herhangi bir giivenlik
diizenlemesinin (kopekler, elektrikli ¢itler vb.) dogrulanmasi,
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151. itfaiye kurulustaki giris ve ¢ikis yollariyla ilgili olarak asagidaki detaylara
ithtiyag duyacaktir:
a. Kazanin tiirline bakilmaksizin kurulusa gilivenli yaklagsmak i¢in
uygulanabilir alternatiflerle birlikte bir strateji,
b. Kurulus siirlari igerisine giivenli giris ve ulagim yollari,
C. Yangmn sondiirme veya kurtarma operasyonlar: iizerinde etkili olabilecek
ingaat 6zellikleri veya yapisal tehlikelerin belirlenmesi.

152. Itfaiye yerlesim hakkinda asagidaki bilgilere ihtiya¢ duyacaktir:

a. Uretim hatlar, gaz, elektrik ve su alma noktalar1 gibi temel hizmetler
icin ana devre kesme diigmelerinin ve vanalarinin yerleri ve
ulasilabilirlikleri,

b. Otomatik yangin detektorii ve baskilama sistemlerinin, servis tiiri ve
ilgili kontrol noktalarinin yerlerinin tanimlanmasi,

c. Acil durumlarda kullanilacak gii¢ kaynaklar1 veya aydinlatma
sistemlerinin ulasilabilirligi.
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153. itfaiye su kaynaklariyla ilgili olarak asagidaki konularda bilgiye ihtiyag
duyacaktir:

a. Yanginla miicadele i¢in su kaynaklarinin, sogutma tanklarinin veya gaz,
buhar ve duman baskilama sisteminin varliginin ve yeterliliginin
belirlenmesi,

b. Ciddi bir yangin durumunda, yerlesik tesisatin su taleplerini karsilamak
i¢in tahmini hesaplamalari;

€. Yangma miidahale operasyonlar icin tekrar kullanilmakta olan yangin
suyu akis1 potansiyelinin dikkate alinmasi,

d. Yangin pompalart ve sabit tesisat i¢in elle ¢alistirma veya durdurma
noktalarmin belirlenmesi,

e. Alternatif su kaynaklarmin detaylandirilmasi ve elde edilebilir su
miktarlarinin belirlenmesi.

154. Itfaiye Yangla taktiksel miicadelede asagidaki bilgilere ihtiyaci olacaktir:

a. Ilk toplanma noktasi i¢in uygun bir yer ve tasarlanmis bulusma noktalari,

b. Yangina miidahale ekipmani vb. ekipmanin en ist diizeyde kullanimini
saglamak i¢in 6nceden planlanan bir strateji gelistirilmesi,

c. En yiiksek yangin suyu akis miktarlarinin tahmin edilmesi ve akarsularin
kirlenme riski varsa ¢evreleme ihtiyaclar1 i¢in 6nceden planlanan bir
strateji gelistirilmesi,

d. Solunum ekipmani, kisisel koruyucu donanim ve kirliligi Onleyici
tedbirlere duyulan ihtiyag ve kapsaminin belirlenmesi,

e. ltfaiye komuta birimleri vb. icin en iyi yerin belirlenmesi,

f. Kimyasal ve toksik maddelere maruz kalma durumunda, panzehirlere
ihtiyag olup olmadigi ile birlikte en yakin hastanenin yeri,

g. Kazaya miidahale potansiyelini etkileyebilecek herhangi bir faktoriin
bulunup bulunmamasi,

h. Kurtarma onceliklerinin listelenmesi,

I. Fabrikanin veya ekipmanin acil durumda giivenli olarak devre disi
birakilmasini saglayabilmek i¢in mevcut mekanizmalarin ve acil
durdurma isleminin tesisin diger bdliimleri tzerindeki etkisinin
belirlenmesi,

J.  Kurulus dis1 iletisim tesislerinin mevcudiyetinin tanimlanmasi.

155. itfaiye ek olarak asagidaki bilgilere de ihtiya¢ duyacaktir:
a. Giniin herhangi bir saatinde kurulusta bulunmasi muhtemel Kkisilerin
sayisinin ve bununla ilgili olarak tahliye prosediirlerinin tanimlanmasi,
b. Toplanma noktalarinin ve signaklarin kullanilmasi ile  yoklamalarin
dogrulanmasina iligskin bilgi,
c. Kamuyu ilgilendiren riskler hakkinda tavsiyede bulunmak i¢in tasarlanan
politika ve proseslerin gozden gegirildigine dair bilgi.

8.2 Emniyet giicleri

156. Emniyet giiglerinin kurulus ve olaya 6zgii olarak su bilgilere ihtiyaci olacaktir:
a. Kurulusun adi ve telefon numaralari,
b. Kurulustaki ¢aligan sayist,
€. Olaym tanimlanmasi,
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Kurulusun ve ulasim noktalarinin alternatifleriyle birlikte kesin yeri,
Kaza ile ilgili kimyasallarin detaylari,

Genel olarak olas1 etkilerti,

Eger biliniyorsa yerel riizgar hiz1 ve yonii,

Eger biliniyorsa potansiyel saha dis1 etkilerin degerlendirmesi,
Halkin 6nceden almasi gereken korunma tedbirleri,

Yaralanmalar ve/veya oliimlerle ilgili detaylar,

Olayla bas edebilmek i¢in gergeklestirilmesi gereken hareketler.
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157. Emniyet giicleri ayrica su bilgilere de ihtiya¢ duyacaktir:
a. Acil durum merkezlerinin yeri,
b. Kilit personelin kimligi,
c. Emniyet giiclerinin olay yerinde ilk miidahale i¢in irtibat kurabilecegi
yer ve kisiler,

8.3 Ambulans hizmeti

158. Ambulans hizmeti asagidaki bilgilere ihtiya¢ duyacaktir:

Yerlesim ve ulagim noktalarinin alternatifleriyle birlikte belirlenmesi;
Ticari islemin ve kurulusun ne is yaptiginin dogrulanmast;

Tehlikeli madde envanterinin detaylandirilmasi;

Yangin, patlama veya =zehirli kimyasal aciga c¢ikmasi gibi temel
tehlikelerin tanimlanmast;

T1bbi personel ve tesislerin detaylarinin saglanmast;

Sahadaki (gece ve giindiiz) personel sayisinin dogrulanmast;

Acil Durum Merkezlerinin yerinin belirlenmesi;

Kilit personelin tanimlanmasi;

Sahanin yerlesim planini1 gosteren kurulus planlarina ulagim saglanmasz;
Kurulusta kullanilan kimyasallar i¢in kisisel koruyucu ekipman
ihtiyaclarmin belirlenmesi amaciyla risk degerlendirmesi ¢alismasinin
yiiriitiilmesi i¢in kurulustaki ambulans hizmetine bilgi saglanmasi;

K. Temizlik i¢in tasarlanan giivenlik bélgelerinin detaylandirmasi;

|.  Helikopter ambulansinin inmesi i¢in bir pist alan1 yerinin belirlenmesi.
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8.4 Saghk merkezleri

159. Yerel saglik merkezi asagidaki bilgilere ihtiya¢ duyacaktir:
a. Kurulusun yaptigi ticari islem i¢in dogrulama yapilmasi;
b. Kurulusta kullanilan ve depolanan kimyasallarin bir listesi (kimyasal ad1
ve UN numarasi);
c. Her bir kimyasal i¢in;
1. Kimyasal formu,
2. Bilinen saglik riskleri,
3. Bilinen tedaviler,
4. Sahadaki panzehirlerin mevcudiyeti ve ulasilabilirligi;
d. Iletisim i¢in telefon numaralari listesi;
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e. Kurulusta kullanilan kimyasallar i¢in gerekli kisisel koruyucu ekipmani
belirlemek iizere risk degerlendirilmesinin yapilabilmesi igin saglik
otoritesine bilgi saglanmasi.
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